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スマホ教室とスマホ相談会を開催 
 

 

 

≪事業のポイント≫ 
●令和８年９月から12月にかけて、市内４会場でスマホ教室とスマホ相談会を開催 
●スマホ教室：初級編、基礎編、応用編の3段階で、初心者からさらに活用したい方まで学べる
内容 

●応用編ではLINE、スマホ決済、オンライン行政手続、生成AI体験など、生活や行政サービスに
役立つ内容を学べる。 

●スマホ相談会：予約不要・当日参加可で、気軽に個別相談が可能 
●講師：ソフトバンク株式会社が務めます。 

 
朝来市では、市民のデジタル活用支援を目的として、スマートフォンの基本操作から、LINEやス

マホ決済、オンライン行政手続、生成AI体験など日常生活や行政サービスに役立つ活用方法まで学
べる「スマホ教室」と、スマートフォンに関する困りごとをその場で相談できる「スマホ相談会」
を開催します。 
 

事業の内容 
 

１．開催期間 令和8年9月28日から12月9日まで 
２．会場 市内４会場で順次開催し、各地域で参加しやすい環境を整えます。 

※生野マインホール、和田山生涯学習センター、山東生涯学習センター、朝来庁舎。詳細な日
程は別添チラシのとおり 

３．スマホ教室 
(１)講座内容 
① 初級編：電源の入れ方・切り方、電話のかけ方、文字入力、カメラの使い方、写真の見方・

送受信、インターネット検索、音声操作など 
② 基礎編：LINEの利用方法、朝来市公式LINEの友だち登録、ごみ収集通知の設定、地図アプ

リの利用、二次元コードの読み取り、スマホのセキュリティ、詐欺対策など 
③ 応用編：あさGO!健幸アプリ、スマホ決済の使い方、オンライン行政手続、生成AI利用体験

と身近な活用方法など 
(２)申込方法 ・電話予約制です。 

        ・予約専用コールセンター:0120-518-046 
        ・受付時間:平日9:00-17:00 



 
４．スマホ相談会 
・予約不要、当日参加可 
・1人当たり15分から30分程度 
・スマートフォンに関する相談にスタッフが個別対応 
※相談内容によっては、その場で対応や操作支援ができない場合があります。 

５．対象 スマートフォンの操作に不安がある方や、活用の幅を広げたい市民 
６．定員 スマホ教室:各回10名程度（先着、予約制） 
     スマホ相談会: 予約不要 
７．参加費 無料 
８．その他 スマホ教室の予約や講座内容以外のお問い合わせは、担当課までお願いします。 
９．添付資料 スマホ教室募集チラシ 
※詳細な日程、開始時間、会場、講座区分は添付チラシのとおりです。 

 
 
 
 
 
 

 
 

本件に関する問い合わせ 
担当部署：企画総務部総合政策課 

電話：079-666-8115 
課長 和田 幸司 
担当 小山 修平 



【主催】朝来市 【講師】ソフトバンク株式会社

0120-518-046
スマホ教室のご予約(電話のみ)はこちら

【受付時間】
平日9:00ｰ17:00

予約や講座内容以外のお問い合わせ
朝来市企画総務部総合政策課

079-666-8115

専 用
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歩数や食事の記録

AIのアドバイスなど

開催日程･会場は裏面をご確認 く だ さ い

初級編初級編
スマホ

初心者向け

基礎編基礎編
日常

利用者向け

応用編応用編
市サービスを

活用したい

◆１回60分◆定員10名程度(先着)

(予約制・電話予約のみ) (予約不要・当日参加OK)

● お一人当たり15-30分程度

● 何でも相談ＯＫ!

● スタッフが丁寧にサポート
ご相談内容によってその場での対応や操作支援ができない場合があります

こんな内容を学べます ※基礎編・応用編



月
日 スマホ教室

スマホ相談会 会場
(曜日) 開始時間 講座内容

9

月

28(月) 10:30-11:30 初級編 13:00-15:00 山東生涯学習センター（第6研修室）

29(火)
13:00-14:00
14:15-15:15

初級編
基礎編

ｰ 和田山生涯学習センター（第1研修室）

10

月

1(木) 10:30-11:30 初級編 13:00-15:00 朝来庁舎（2階会議室）

2(金)
13:00-14:00
14:15-15:15

初級編
基礎編

- 生野マインホール（控室）

5(月) 10:30-11:30 基礎編 13:00-15:00 山東生涯学習センター（第2･3研修室）

6(火)
13:00-14:00
14:15-15:15

基礎編
応用編

- 朝来庁舎（2階会議室）

7(水) 10:30-11:30 基礎編 13:00-15:00 生野マインホール（控室）

19(月) 10:30-11:30 応用編 13:00-15:00 山東生涯学習センター（第2･3研修室）

21(水)
13:00-14:00
14:15-15:15

基礎編
応用編

- 朝来庁舎（2階会議室）

22(木) 10:30-11:30 基礎編 13:00-15:00 和田山生涯学習センター（第4研修室）

26(月) 10:30-11:30 基礎編 13:00-15:00 朝来庁舎（2階会議室）

27(火)
13:00-14:00
14:15-15:15

基礎編
応用編

- 生野マインホール（控室）

11

月

10(火) 10:30-11:30 初級編 13:00-15:00 山東生涯学習センター（第2･3研修室）

12(木)
13:00-14:00
14:15-15:15

初級編
基礎編

- 和田山生涯学習センター（第4研修室）

16(月) 10:30-11:30 基礎編 13:00-15:00 朝来庁舎（2階会議室）

17(火)
13:00-14:00
14:15-15:15

基礎編
応用編

- 和田山生涯学習センター（第1研修室）

18(水) 10:30-11:30 基礎編 13:00-15:00 生野マインホール（控室）

24(火) 10:30-11:30 基礎編 13:00-15:00 和田山生涯学習センター（第1研修室）

12

月

1(火)
13:00-14:00
14:15-15:15

基礎編
応用編

- 山東生涯学習センター（第2･3研修室）

2(水) 10:30-11:30 基礎編 13:00-15:00 朝来庁舎（2階会議室）

3(木) 10:30-11:30 基礎編 13:00-15:00 和田山生涯学習センター（第1研修室）

4(金) 10:30-11:30 基礎編 13:00-15:00 生野マインホール（控室）

8(火) 10:30-11:30 応用編 13:00-15:00 和田山生涯学習センター（第1研修室）

9(水) 10:30-11:30 応用編 13:00-15:00 山東生涯学習センター（第2･3研修室）

・電源の入れ方/切り方
・電話のかけ方
・文字の入力、カメラの使い方
・写真の見方、送受信
・インターネット検索、音声操作

基礎編 応用編初級編

・LINEの利用方法
※朝来市公式LINEの友達登録、
ごみ収集通知の設定

・地図アプリの利用
・二次元コードの読み取り
・スマホのセキュリティについて
・スマホの詐欺対策

・あさGO!健幸アプリ
・スマホ決済の使い方
※PayPay活用
・オンライン行政手続き
・生成AI利用体験、身近な
活用

開催日程・会場一覧
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